
ಯುನಿಮನಿ ಫೈನಾನಿಿಯಲ್ ಸರ್ವೀಸಸ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್‌ನ ಫವರ್ ಪ್ಾಾಕ್ಟವಸ್ ಕ ವಡ 

 
ಕಂಪನಿಯು ಇತರ ರ್ಷಯಗಳ ಜ ತೆಗೆ, ಅದರ ಅವಶ್ಯಕತೆಗಳನುು ಅನುಸರಿಸುವವರಿಗೆ ರ್ರ್ಧ ಉದ್ದವಶ್ಗಳಿಗಾಗಿ 

ಸಾಲಗಳನುು ಮಂಜ ರು ಮಾಡುತತದ್/ರ್ತರಿಸುತತದ್. 

 

ಸಾಲಗಳಿಗೆ ಅರ್ಜೀಗಳು 

 
ಕಂಪನಿಯು ಸಾಲಕ್ಾಾಗಿ ಅರ್ಜೀಯ ಪ್ರಾಫಾಮಾೀವನುು ಸ ಚಿಸಬವಕು. ಅರ್ಜೀಯು ಸಥಳಿವಯ ಭಾಷೆಯಲಿಿ ಅಥವಾ 

ಸಾಲಗಾರನಿಗೆ ಅಥೀವಾಗುವ ಭಾಷೆಯಲಿಿರಬವಕು ಮತುತ ಅರ್ಜೀದಾರರ ಅಗತಯ ರ್ವರಗಳನುು ಒಳಗೆ ಂಡಿರಬವಕು: 

 

 ಅರ್ಜೀದಾರರ ಹೆಸರು ಮತುತ ರ್ಳಾಸ. 

 ಅಗತಯರ್ರುವ ಸಾಲದ ಮೊತತ. 

 ಯಾವ ಉದ್ದವಶ್ಕ್ಾಾಗಿ ಸಾಲದ ಅಗತಯರ್ದ್. 

 ಸಾಲದ ಅವಧಿ 

 ಮಂಜ ರು ಮಾಡಿದರೆ ಸಾಲವನುು ಪಡೆಯಲು ಸಲಿಿಸಬವಕ್ಾದ ದಾಖಲೆಗಳ ಪಟ್ಟಟ 

 ಕ ಲ್ಾಯಟರಲ್ ಸೆಕುಯರಿಟ್ಟ ರ್ವರಗಳು 

 ಘ ವಷಣೆ 

 
ಅರ್ಜೀಯ ಸ್ವವಕೃತಿ 

 
ಕಂಪನಿಯು ತನು ಅಧಿಕೃತ ಅಧಿಕ್ಾರಿಯಂದ ಸರಿಯಾಗಿ ಸಹಿ ಮಾಡಲ್ಾದ ಸಾಲಕ್ಾಾಗಿ ಅರ್ಜೀ(ಗಳ) ರಶವದಿಯನುು 

ಕಂಪನಿಯ ಮುದ್ಾ/ಸಾಟಂಪ್‌ನಲಿಿ ಅರ್ಜೀಯನುು ಪಾಕ್ಾಯೆಗೆ ಳಿಸಲು ಅಗತಯರ್ರುವ ಅಂದಾಜು ದಿನಗಳನುು 

ಸ ಚಿಸುತತದ್. 

 

ಎರವಲುಗಾರನ ಹಿತಾಸಕ್ತಗಳ ಮವಲೆ ಪರಿಣಾಮ ಬವರುವ ಅಗತಯ ಮಾಹಿತಿ, ಇದು ಇತರ ಸಮಾನವಾದ NBFC ಗಳ 

ಜ ತೆಗೆ ನಿಯಮಗಳು ಮತುತ ಷರತುತಗಳನುು ಹೆ ವಲಿಸುವ ಮ ಲಕ ತಿಳುವಳಿಕಯುಳಳ ನಿರ್ಾೀರವನುು 

ತೆಗೆದುಕ ಳಳಲು ಅನುವು ಮಾಡಿಕ ಡುತತದ್, ಕನಿಷಠ 3 ದಿನಗಳ ಮಾನಯತೆಯಂದಿಗೆ ಸಹ ಒದಗಿಸಲ್ಾಗುತತದ್. 

 
ಅರ್ಜೀಗಳ ಪಾಕ್ಾಯೆ 

 
ಎಲ್ಾಿ ಅರ್ಜೀಗಳನುು ಕಂಪನಿಯ ಅಧಿಕೃತ ಅಧಿಕ್ಾರಿಗಳು ಅದರ ಸ್ವವಕೃತಿಯ ದಿನಾಂಕದಿಂದ 07 ದಿನಗಳಲಿಿ ಸರಿಯಾಗಿ 

ಪಾಕ್ಾಯೆಗೆ ಳಿಸಬವಕು. 

 
 ಸಾಲದ ಮೌಲಯಮಾಪನ ಮತುತ ನಿಯಮಗಳು/ಷರತುತಗಳು 

 



ಸಾಲಕ್ಾಾಗಿ ಅರ್ಜೀಯನುು ತಿರಸಾರಿಸ್ದಾಗ, ಕಂಪನಿಯು ಅದರ ಕ್ಾರಣಗಳನುು ನಿವಡುವ ಮ ಲಕ ಅರ್ಜೀದಾರರಿಗೆ 

ತಿಳಿಸಬಹುದು 

ಇತರ ಎಲ್ಾಿ ಸಂದರ್ೀಗಳಲಿಿ ಮತುತ ಸಾಲದ ಮಂಜ ರಾತಿಯಲಿಿ, ಕಳಗಿನಂತೆ ರ್ವರಗಳನುು ನಿವಡುವ ಎಲ್ಾಿ 

ಆವರಣಗಳ ಪಾತಿಯಂದಿಗೆ ಸಥಳಿವಯ ಭಾಷೆಯಲಿಿ ಅಥವಾ ಸಾಲಗಾರನಿಗೆ ಅಥೀವಾಗುವ ಭಾಷೆಯಲಿಿ ಮಂಜ ರಾತಿ 

ಪತಾದ ಮ ಲಕ ಲಿಖಿತವಾಗಿ ತಿಳಿಸಬವಕು: 

 
 ಮಂಜ ರಾದ ಸಾಲದ ಮೊತತ 

 ಸಾಲದ ಅವಧಿ 

 ವಾರ್ಷೀಕ ಬಡಿಿ ದರ . 

 ಸಂಸಾರಣಾ ಶ್ುಲಾಗಳು. 

 ಅರ್ಜೀಯ ರ್ರ್ಾನ/ಬದಿದ ಲೆಕ್ಾಾಚಾರ ಅಂದರೆ ಅದು ಸ್ಥರ ಸಮತೆ ವಲನದಲಿಿದ್ಯೆವ ಅಥವಾ ಸಮತೆ ವಲನವನುು 

ಕಡಿಮ ಮಾಡುವುದು ಇತಾಯದಿ. 

 ಕಂತುಗಳ ರ್ಳಂಬ ಪ್ಾವತಿಗೆ ದಂಡದ ಶ್ುಲಾಗಳು. (ದಪಪ ಅಕ್ಷರಗಳಲಿಿ) 

 ಯಾವುದಾದರ  ಇದದರೆ ಸಾಲದ ಪರವೀ ಪ್ಾವತಿಗೆ ಶ್ುಲಾಗಳು. 

 ಎರವಲುಗಾರರಿಂದ ಕ್ಾಯೀಗತಗೆ ಳಿಸಬವಕ್ಾದ ಸಾಲದ ವಹಿವಾಟನುು ನಿಯಂತಿಾಸುವ ಪರಸಪರ 'ನಿಯಮಗಳ 

ಷರತುತಗಳು'. 

 ನಿಯಮಗಳ ಷರತುತಗಳು' ಹರಾಜು ರ್ರ್ಾನದ ಮ ಲಕ ಮಾರಾಟಕಾ ಸಂಬಂಧಿಸ್ದ ರ್ವರಗಳನುು ಸಹ 

ಬಹಿರಂಗಪಡಿಸಬವಕು 

 

ಎಲ್ಾಿ ರಿವತಿಯಲ ಿ ಪರಣೀಗೆ ಳಿಸ್ದ ಅರ್ಜೀಯ ಸ್ವವಕೃತಿಯ ಅದ್ವ ದಿನದಂದು ಸಾಮಾನಯ ಕ ವಸ್್‌ೀನಲಿಿ ರ್ಲೆವವಾರಿ 

ಮಾಡಲ್ಾಗುತತದ್ . ಆದಾಗ ಯ, ಕ್ಷವತಾ ಪರಿಶವಲನೆ/ಕ್ಾಂಟ್ಾಯಕ್ಟಟ ಪ್ಾಯಂಟ್ ಪರಿಶವಲನೆ ಇತಾಯದಿ ಕ್ಾರಣಗಳಿಂದಾಗಿ 

ಒಂದು ದಿನದ ಅವಧಿಯನುು ಮಿವರಿ ಲೆ ವನ್ ಮಂಜ ರು ಮಾಡುವಲಿಿ ಯಾವುದ್ವ ರ್ಳಂಬವಾದರೆ , ಸಾಲದ 

ಅರ್ಜೀಯು ಯಾವ ಸಮಯದ ಚೌಕಟ್ಟಟನಲಿಿ ಎಂಬುದನುು ಸ ಚಿಸುವ ಅರ್ಜೀಯ ಸ್ವವಕೃತಿಗಾಗಿ ಗಾಾಹಕರಿಗೆ 

ಸ್ವವಕೃತಿಯನುು ನಿವಡಲ್ಾಗುತತದ್. ರ್ಲೆವವಾರಿ ಮಾಡಲ್ಾಗುವುದು. 

 

I ಬಡಿಿ ಮತುತ ಶ್ುಲಾಗಳ ಮವಲೆ ಆಂತರಿಕ ಮಾಗೀಸ ಚಿಗಳು ಬದಿದ 

ಇದು ಸಾಲ ನಿವಡುವ ಕಂಪನಿಯ ಬಡಿಿಯ ದರವು ನಿಧಿಗಳ ವೆಚ್ಚ, ಮಾರ್ಜೀನ್, ಅಪ್ಾಯದ ಪ್ಾವಮಿಯಂ ಇತಾಯದಿಗಳಿಗೆ 

ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಬದಲ್ಾಗುತತದ್. ಒಳಗೆ ಂಡಿರುವ ಅಪ್ಾಯವನುು ಅವಲಂಬಸ್ ಸಾಲಗಾರನು ಸಾಲವನುು ಪಡೆದ 

ಅವಧಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಬಡಿಿಯ ದರವರ ಬದಲ್ಾಗುತತದ್. ಬಡಿಿ ದರಗಳು ಮತುತ ಅಪ್ಾಯಗಳ ಶ್ಾವಣಿಯ 

ರ್ರ್ಾನವನುು ಸಹ ಕಂಪನಿಯ ವೆಬ್‌ಸೆೈಟ್್‌ನಲಿಿ ಲರ್ಯವಾಗುವಂತೆ ಮಾಡಬವಕು ಅಥವಾ ಸಂಬಂಧಿತ ಪತಿಾಕಗಳಲಿಿ 

ಪಾಕಟ್ಟಸಬವಕು. ವೆಬ್‌ಸೆೈಟ್್‌ನಲಿಿ ಪಾಕಟ್ಟಸಲ್ಾದ ಅಥವಾ ಪಾಕಟ್ಟಸಲ್ಾದ ಮಾಹಿತಿಯನುು ಬಡಿಿದರಗಳಲಿಿ 

ಬದಲ್ಾವಣೆಯಾದಾಗಲೆಲ್ಾಿ ನರ್ವಕರಿಸಲ್ಾಗುತತದ್. ಬಡಿಿದರವನುು ನಿಧೀರಿಸುವಲಿಿ, ಕಂಪನಿಯು ಆಂತರಿಕ 

ಸಮಿತಿಯನುು ರಚಿಸ್ದ್ ಮತುತ ಪರಿಸ್ಥತಿಯನುು ರ್ಶ್ಿವರ್ಷಸಲು ಮತುತ ಪಾಚ್ಲಿತ ಮಾರುಕಟೆಟ ಪರಿಸ್ಥತಿಗಳಿಗೆ 

ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಬಡಿಿದರವನುು ನಿಗದಿಪಡಿಸಲು ನಿಯತಕ್ಾಲಿಕವಾಗಿ ಸಭೆ ಸೆವರುತತದ್. ಬಡಿಿದರಗಳನುು 

ನಿಧೀರಿಸುವಲಿಿ ಕಂಪನಿಯು ಸ ಕತವಾದ ಆಂತರಿಕ ತತವಗಳು ಮತುತ ಸಾಮಾನಯ ಹಣಕ್ಾಸು ಅಭಾಯಸವನುು 

ದೃಢವಕರಿಸುವ ಕ್ಾಯೀರ್ರ್ಾನಗಳನುು ಅನುಸರಿಸುತತದ್. 

 



ಪಾತಿ ಸಾಲ ಯವಜನೆಯಡಿಯಲಿಿ ಲೆ ವನ್್‌ಗಳಲಿಿ ಒಳಗೆ ಂಡಿರುವ ಅಪ್ಾಯದ ಮಟಟವನುು ಪರಿಗಣಿಸ್ ಅಪ್ಾಯದ 

ಬಡಿಿಯನುು ನಿಧೀರಿಸಲ್ಾಗುತತದ್ 

 

ಬಡಿಿಯ ದರ ಮತುತ ರ್ರ್ಧ ವಗೀದ ಗಾಾಹಕರಿಗೆ ರ್ರ್ಧ ಬಡಿಿ ದರಗಳನುು ರ್ಧಿಸುವ ಅಪ್ಾಯದ ಶ್ಾವಣಿ ಮತುತ 

ತಾಕ್ೀಕ ರ್ರ್ಾನವು ಸಾಲದ ಯವಜನೆಯ ರ್ವರಗಳು/ಗುಣಲಕ್ಷಣಗಳನುು ಆಧರಿಸ್ದ್. ಸಾಲ, ಚಿನುದ ತ ಕ ಮತುತ 

ಸಾಲದ ಮೊತತ. ಹೆಚಿಚನ LTV (ಗಾಾಮ್‌ಗೆ ಸಾಲ) ಹೆಚಿಚನ ಅಪ್ಾಯದ ಬಡಿಿ ದರಕಾ ಅನುವಾದಿಸುತತದ್ ಮತುತ 

LTV ಪರಸಪರ ಸಂಬಂಧ ಹೆ ಂದಿರುವುದರಿಂದ ಅನವಯವಾಗುವ ಬಡಿಿ ದರವು ಕ್ಾಲಕ್ಾಲಕಾ ಬದಲ್ಾಗುತತದ್ ಮತುತ 

ನಿದಿೀಷಟ ಆಪರೆವಟ್ಟವ್ ಸ್ಾವಮ್‌ಗಳು/ಸಾಲ ಉತಪನುಗಳ ಮವಲೆ ಉಲೆಿವಖಿಸಲ್ಾಗುತತದ್. ಬಡಿಿಯ ಸೆವವೆಯ 

ಅವಧಿಯನುು ಅವಲಂಬಸ್ ಬಡಿಿದರವು ಹೆಚಾಚಗುತತದ್. ರ್ತರಣೆಯ 30 ದಿನಗಳ ಳಗೆ ಬಡಿಿ ಸೆವವೆಯು 90 ದಿನಗಳಿಗೆ 

ಹೆ ವಲಿಸ್ದರೆ ಕಡಿಮ ಬಲೆಯಾಗಿದ್ ಮತುತ ಇತಾಯದಿ. 

 

ಪಾತಿ ಸ್ಾವಮ್‌ಗಳಲಿಿ ನಿಮಿೀಸಲ್ಾದ ರ್ಭಿನು ಸಾಿಯಬ್‌ಗಳ ಪಾಕ್ಾರ ನಿಗದಿತ ಅವಧಿಯ ಮವಲೆ ಅಥವಾ ಮೊದಲು 

ಸಾಲಗಳ ಬಡಿಿಯ ಸಕ್ಾಲಿಕ ಮರುಪ್ಾವತಿ ಅಥವಾ ಮುಚ್ುಚರ್ಕಯನುು ಉತೆತವರ್ಜಸಲು ಬಡಿಿ ದರದಲಿಿ 

ರಿಯಾಯತಿಯನುು ಒದಗಿಸಲ್ಾಗುತತದ್. 

 
ಸಂಸಾರಣಾ ಶ್ುಲಾಗಳು 

 
ಲೆ ವನ್ ಪ್ರಾಸೆಸ್ಂಗ್ ಚಾರ್ಜೀ ಕನಿಷಠ ರ .100/- ಆಗಿರುತತದ್ ಮತುತ ಸಾಲದ ಮೊತತದ ಗರಿಷಠ 2% ಯಾವುದು 

ಹೆಚ್ುಚ. ಸಾಲ ಮಂಜ ರಾತಿ ಪ್ಾಾಧಿಕ್ಾರದ ರ್ವೆವಚ್ನೆಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಇದನುು ರ್ಧಿಸಬಹುದು. 

ಬಡಿಿದರ/ಶ್ುಲಾಗಳಲಿಿನ ಯಾವುದ್ವ ಬದಲ್ಾವಣೆಯನುು ಸಾಲಗಾರನಿಗೆ ಅಥೀವಾಗುವ ಭಾಷೆಯಲಿಿ ಲಿಖಿತ 

ಸ ಚ್ನೆಯ ಮ ಲಕ ತಿಳಿಸಲ್ಾಗುತತದ್ ಮತುತ ಸಪಷಟ ಒಪ್ಪಗೆಯನುು ತೆಗೆದುಕ ಳಳಲ್ಾಗುತತದ್ . 

 

ಸಾಲದ ಖಾತೆಗಳಲಿಿ ದಂಡದ ಶ್ುಲಾಗಳು 

 
 ಸಾಲಗಾರರಿಂದ ಸಾಲದ ನಿಯಮಗಳು ಮತುತ ಷರತುತಗಳ ವಸುತ ನಿಯಮಗಳು ಮತುತ ಷರತುತಗಳನುು 

ಅನುಸರಿಸದಿದದಕ್ಾಾಗಿ ದಂಡವನುು 'ದಂಡದ ಶ್ುಲಾಗಳು' ಎಂದು ಪರಿಗಣಿಸಲ್ಾಗುತತದ್ ಮತುತ ರ್ಧಿಸಲ್ಾದ 

ಬಡಿಿ ದರಕಾ ಸೆವರಿಸಲ್ಾದ 'ದಂಡ ಬಡಿಿ' ರ ಪದಲಿಿ ರ್ಧಿಸಲ್ಾಗುವುದಿಲಿ. ಪಾಗತಿಗಳು. ಕಂಪನಿಯು ದಂಡ 

ಶ್ುಲಾಗಳ ಬಂಡವಾಳಿವಕರಣವನುು ಮಾಡಬಾರದು ಅಂದರೆ, ಅಂತಹ ಶ್ುಲಾಗಳ ಮವಲೆ ಹೆಚಿಚನ ಬಡಿಿಯನುು 

ಲೆಕಾಹಾಕಲ್ಾಗುವುದಿಲಿ. 

 

 ದಂಡದ ಶ್ುಲಾಗಳ ಪಾಮಾಣವು ಸಮಂಜಸವಾಗಿದ್ ಮತುತ ನಿದಿೀಷಟ ಲೆ ವನ್/ಉತಪನು ವಗೀದಲಿಿ 

ತಾರತಮಯರ್ಲಿದ್ ಲೆ ವನ್ ಒಪಪಂದದ ವಸುತ ನಿಯಮಗಳು ಮತುತ ಷರತುತಗಳ ಅನುಸರಣೆಗೆ 

ಅನುಗುಣವಾಗಿರುತತದ್. ದಂಡದ ಶ್ುಲಾಗಳ ಪಾಮಾಣ ಮತುತ ಕ್ಾರಣವನುು ಕಂಪನಿಯು ಗಾಾಹಕರಿಗೆ ಸಾಲ 

ಒಪಪಂದದಲಿಿ ಸಪಷಟವಾಗಿ ಬಹಿರಂಗಪಡಿಸಬವಕು ಮತುತ ಅತಯಂತ ಪಾಮುಖ ನಿಯಮಗಳು ಮತುತ 

ಷರತುತಗಳು / ಪಾಮುಖ ಸತಯ ಹೆವಳಿಕ (KFS) ಅನವಯಸುತತದ್, ಜ ತೆಗೆ ಕಂಪನಿಯ ವೆಬ್‌ಸೆೈಟ್್‌ನಲಿಿ 

ಬಡಿಿ ದರಗಳು ಮತುತ ಸೆವವಾ ಶ್ುಲಾಗಳ ಅಡಿಯಲಿಿ ಪಾದಶೀಸಲ್ಾಗುತತದ್. . 

 



 ವೆೈಯಕ್ತಕ ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಅನವಯಸುವ ದಂಡದ ಶ್ುಲಾಗಳು, ವಯವಹಾರಗಳನುು ಹೆ ರತುಪಡಿಸ್ ಇತರ 

ಉದ್ದವಶ್ಗಳಿಗಾಗಿ' ವೆೈಯಕ್ತಕವಲಿದ ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಅನವಯವಾಗುವ ದಂಡದ ಶ್ುಲಾಗಳು ವಸುತ 

ನಿಯಮಗಳು ಮತುತ ಷರತುತಗಳನುು ಇದ್ವ ರಿವತಿಯ ಅನುಸರಣೆಗೆ ಅನವಯಸುವುದಿಲಿ 

 

 ಸಾಲದ ವಸುತ ನಿಯಮಗಳು ಮತುತ ಷರತುತಗಳ ಅನುಸರಣೆಗಾಗಿ ಜ್ಞಾಪನೆಗಳನುು ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ 

ಕಳುಹಿಸ್ದಾಗ, ಕಂಪನಿಯು ಗಾಾಹಕರಿಗೆ ಅನವಯಸುವ ದಂಡದ ಶ್ುಲಾಗಳನುು ತಿಳಿಸುತತದ್. ಇದಲಿದ್, 

ದಂಡದ ಶ್ುಲಾಗಳನುು ರ್ಧಿಸುವ ಯಾವುದ್ವ ನಿದಶ್ೀನ ಮತುತ ಅದರ ಕ್ಾರಣವನುು ಸಹ ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ 

ತಿಳಿಸಲ್ಾಗುತತದ್ . 

 

ರ್ದಾತೆಯ ಮಾಲಿವಕತವದ ಸಾಥಪನೆ 

 
ಗಾಾಹಕನು ಅಡರ್ಟಟ ಚಿನು 20 ಗಾಾಂಗಿಂತ ಹೆಚಿಚದದರೆ (ಯಾವುದ್ವ ಒಂದು ಸಮಯದಲಿಿ ಅಥವಾ ಸಂಚಿತವಾಗಿ) 

ಕಂಪನಿಯು ರ್ದಾತೆಯ ಮಾಲಿವಕತವವನುು ಸಾಬವತುಪಡಿಸಲು ಗಾಾಹಕರಿಂದ ಚಿನಾುರ್ರಣಗಳ ಬಲ್ ಅನುು 

ಸಂಗಾಹಿಸುತತದ್. ಗಾಾಹಕರು ಅಂತಹ ಬಲ್ ನಿವಡಲು ಸಾಧಯವಾಗದಿದದರೆ ಮತುತ ಸಾಲ ಮಂಜ ರಾತಿ ಪ್ಾಾಧಿಕ್ಾರವು 

ರ್ದಾತೆಯ ಮಾಲಿವಕತವದ ಬಗೆೆ ಅನುಮಾನಾಸಪದವಾಗಿಲಿದಿದದರೆ, ಮಾಲಿವಕತವವನುು ಸಾಬವತುಪಡಿಸಲು 

ಗಾಾಹಕರಿಂದ ಘ ವಷಣೆ ಸಾಕ್ಾಗುತತದ್. 

 
ನಿಯಮಗಳು ಮತುತ ಷರತುತಗಳಲಿಿನ ಬದಲ್ಾವಣೆಗಳನುು ಒಳಗೆ ಂಡಂತೆ ಸಾಲಗಳ ರ್ತರಣೆ 

 
 ಕಂಪನಿಯು, ಸಾಲದ ರ್ತರಣೆಗಾಗಿ ಎಲ್ಾಿ ದಾಖಲೆಗಳನುು ಸ್ವವಕರಿಸ್ದ ನಂತರ ಮತುತ ಅದ್ವ ಕಾಮದಲಿಿ, 

ಸಾಲದ ಮೊತತವನುು ನಗದು ಅಥವಾ ಖಾತೆ ವಗಾೀವಣೆಯ ಮ ಲಕ ರ್ತರಿಸುತತದ್. ರ .20000/- ಕ್ಾಂತ 

ಹೆಚಿಚನ ಸಾಲವನುು ಬಾಯಂಕ್ಟ ಖಾತೆಯ ಮ ಲಕ ಮಾತಾ ರ್ತರಿಸಲ್ಾಗುತತದ್. 

 
 ಕಂಪನಿಯು 22 ಕ್ಾಯರಟ್ ಚಿನುದ ಮುಕ್ಾತಯದ ಬಲೆಯ ಹಿಂದಿನ ಮ ವತುತ (30) ದಿನಗಳ 

ಸರಾಸರಿಯನುು ಗಣನೆಗೆ ತೆಗೆದುಕ ಂಡು ಗಿರರ್ಟಟ ಚಿನುದ ಆರ್ರಣಗಳನುು ಮೌಲಿಯವಕರಿಸುತತದ್ . ಇನಿಡಾನ್ 

ಬುಲಿಯನ್ ಮತುತ ಜುಯವೆಲಸ್ೀ ಅಸೆ ವಸ್ಯೆವಷನ್ ಲಿಮಿಟೆಡ .( IBJA) ಅಥವಾ ಫಾವೀಡೀ ಮಾಕೀಟ್  

ಕಮಿಷನ್ ನಿಯಂತಿಾಸುವ ಸರಕು ರ್ನಿಮಯದಿಂದ ಸಾವೀಜನಿಕವಾಗಿ ಹರಡಿದ ಐತಿಹಾಸ್ಕ ಸಾಪಟ್ ಚಿನುದ ಬಲೆ 

ಡೆವಟ್ಾ. ಕಂಪನಿಯು ಚಿನುವನುು 22 ಕ್ಾಯರೆಟ್ ಪರಿಶ್ುದಧತೆಯ ಪರಿಭಾಷೆಯಲಿಿ ಮೌಲಿಯವಕರಿಸುತತದ್. 

ಒದಗಿಸಲ್ಾದ ಚಿನುದ ಶ್ುದಧತೆಯು 22 ಕ್ಾಯರೆಟ್್‌ಗಳಿಗಿಂತ ಕಡಿಮಯದದರೆ, ಪಾತಿ ಗಾಾಂ ದರವನುು 

ಲೆಕಾಹಾಕಲು ಅದನುು 22 ಕ್ಾಯರೆಟ್್‌ಗಳ ಪರಿಭಾಷೆಯಲಿಿ ಪರಿವತಿೀಸಲ್ಾಗುತತದ್ ಮತುತ ಯಾವುದ್ವ 

ಸಂದರ್ೀದಲಿಿ ಸಾಲದ ಮೊತತವು ಗಿರರ್ ಇಟಟ ಚಿನುದ ಮೌಲಯದ 75% ಅನುು ಮಿವರಬಾರದು. 

 ಕಂಪನಿಯು ಡಾಕುಯಮಂಟ್್‌ಗಳು/ಮವಲ್ಾರ್ಾರ ರ್ದಾತೆಗಳ ಸ್ವವಕೃತಿಯನುು ಅಂಗಿವಕರಿಸುತತದ್ ಮತುತ ಅಂತಹ 

ಸಮಯದವರೆಗೆ ಸಾಲದ ಮೊತತವನುು ಅದರ ಬಡಿಿಯಂದಿಗೆ ಮರುಪ್ಾವತಿ ಮಾಡುವವರೆಗೆ ಅವುಗಳನುು 

ತನು ಸುರಕ್ಷಿತ ಕಸಟಡಿಯಲಿಿ ಇರಿಸ್ಕ ಳಳಲು ಕೈಗೆ ಳುಳತತದ್. 



 ಇತರ ರ್ಷಯಗಳ ಜ ತೆಗೆ ಸಾಲದ ವಹಿವಾಟನುು ನಿಯಂತಿಾಸುವ 'ನಿಯಮಗಳು' ಸಾಲದ ಮೊತತ, ಸಾಲದ 

ಅವಧಿ, ಬಡಿಿಯ ದರ, ಸಾಲದ ಪರವೀ ಪ್ಾವತಿಗೆ ದಂಡ (ದಪಪ ಅಕ್ಷರಗಳಲಿಿ), ಬಡಿಿಯ ರ್ಳಂಬ ಪ್ಾವತಿಗೆ 

ದಂಡದ ಶ್ುಲಾಗಳು, ನಿಬಂಧನೆಗಳನುು ಒಳಗೆ ಂಡಿರುತತದ್ ದರಗಳು/ಬಡಿಿಗಳಲಿಿನ ಬದಲ್ಾವಣೆಗಳು, 

ಸಾಲವನುು ಮರುಪಡೆಯಲು ಷರತುತಗಳು, ಹರಾರ್ಜನ ಮ ಲಕ ಮಾರಾಟ, ಹೆಚ್ುಚವರಿ ರ್ದಾತೆಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸ್ದ 

ನಿಬಂಧನೆಗಳು ಇತಾಯದಿಗಳ ಬಗೆೆ. ಅದರ ನಕಲನುು ಸಾಲಗಾರನಿಗೆ ರಶವದಿಯಂದಿಗೆ ಸಥಳಿವಯ ಭಾಷೆ ಅಥವಾ 

ಭಾಷೆಯಲಿಿ ಸಾಲಗಾರನಿಗೆ ನಿವಡಲ್ಾಗುತತದ್. 

 ಮವಲ್ಾರ್ಾರ ರ್ದಾತೆಯ ಜ ತೆಗೆ, ಕಂಪನಿಯು ಕಂಪನಿಗೆ ಸ್ವವಕ್ಾರಾಹೀವಾದ ವೆೈಯಕ್ತಕ ಗಾಯರಂಟ್ಟಗಳು, 

ಬಾಯಂಕ್ಟ್‌ಗಳಿಂದ ನಿವಡಲ್ಾದ ಗಾಯರಂಟ್ಟಗಳು ಮುಂತಾದ ಗಾಯರಂಟ್ಟಗಳನುು ಸಹ ಒತಾತಯಸಬಹುದು. ಅಂತಹ 

ಖಾತರಿಗಳನುು ಪಡೆಯುವ ಮತುತ ಒದಗಿಸುವ ವೆಚ್ಚವು ಸಾಲಗಾರನ ಖಾತೆಗೆ ಇರುತತದ್. 

 ಸಾಟಯಂಪ ಡ ಯಟ್ಟ, ನೆ ವಂದಣಿ ಶ್ುಲಾಗಳು, ಇತರ ತೆರಿಗೆಗಳು/ಲೆರ್ಗಳು, ಯಾವುದಾದರ  ಇದದರೆ, ಸಾಲದ 

ವಹಿವಾಟನುು ನಿಯಂತಿಾಸುವ ಸಾಲದ ದಾಖಲೆಗಳ ನೆ ವಂದಣಿಗೆ ಅನವಯಸುತತದ್. 

 ಸಾಲದ ಅವಧಿಯಲಿಿ ಪ್ಾವತಿ ಅಥವಾ ಕ್ಾಯೀಕ್ಷಮತೆಯನುು ಮರುಪಡೆಯಲು/ವೆವಗಗೆ ಳಿಸುವ ನಿರ್ಾೀರವು 

ನಿಯಮಗಳ ಷರತುತಗಳಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿರಬವಕು ಮತುತ ಸಾಲಗಾರನಿಗೆ ಪರವೀ ಸ ಚ್ನೆಯಂದಿಗೆ ಇರಬವಕು 

ಮತುತ ಸಾಲಗಾರನು ಅದನುು ಸ್ವವಕರಿಸ್ದ ದಾಖಲೆಗಳಲಿಿ ಇಡಬವಕು. 

 ಇತಾಯದಿಗಳನುು ಒಳಗೆ ಂಡಂತೆ ನಿಯಮಗಳ ಷರತುತಗಳಲಿಿನ ಯಾವುದ್ವ ಬದಲ್ಾವಣೆಯ ಬಗೆೆ ಸಾಲಗಾರನಿಗೆ 

ಅಥೀವಾಗುವ ಸಥಳಿವಯ ಭಾಷೆಯಲಿಿ ಕಂಪನಿಯು ಸಾಲಗಾರನಿಗೆ ಸ ಚ್ನೆಯನುು ನಿವಡುತತದ್ ಮತುತ ಅದಕಾ 

ಸಪಷಟವಾದ ಒಪ್ಪಗೆಯನುು ಪಡೆಯುತತದ್. ಬಡಿಿದರಗಳು ಮತುತ ಶ್ುಲಾಗಳಲಿಿನ ಬದಲ್ಾವಣೆಗಳು 

ನಿರಿವಕ್ಷಿತವಾಗಿ ಮಾತಾ ಪರಿಣಾಮ ಬವರುತತವೆ ಎಂದು ಕಂಪನಿಯು ಖಚಿತಪಡಿಸುತತದ್. ಈ ನಿಟ್ಟಟನಲಿಿ 

ಸ ಕತವಾದ ಸ್ಥತಿಯನುು ನಿಯಮಗಳ ಷರತುತಗಳಲಿಿ ಅಳವಡಿಸಲ್ಾಗಿದ್. 

 ಸಾಲಗಾರನ ಕ ವರಿಕಯ ಮವರೆಗೆ, ಕಂಪನಿಯು ಸಾಲಗಾರ ಖಾತೆಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸ್ದ ಖಾತೆಯ ಹೆವಳಿಕಯನುು ಪಾತಿ 

ವಷೀದ ಮಾರ್ಚೀ 31 ರಂದು ಅಥವಾ ಆದಾಯ-ತೆರಿಗೆ ಇತಾಯದಿ ಉದ್ದವಶ್ಗಳಿಗಾಗಿ ಸಾಲಗಾರನಿಗೆ 

ಅಗತಯರ್ರುವ ಅಂತಹ ಮಧಯಂತರಗಳಲಿಿ ಒದಗಿಸಬವಕು. 

 ಕಂಪನಿಯು ಸಾಲದ ರ್ರುದಧ ಮವಲ್ಾರ್ಾರವಾಗಿ ಹೆ ಂದಿರುವ ಎಲ್ಾಿ ಸೆಕ ಯರಿಟ್ಟಗಳನುು ಸಂಪರಣೀವಾಗಿ 

ಬಾಕ್ ಮರುಪ್ಾವತಿಯ ಮವಲೆ ಅಥವಾ ಸಾಲಗಾರನ ರ್ರುದಧ ಕಂಪನಿಯ ಯಾವುದ್ವ ಇತರ ಹಕುಾ ಅಥವಾ 

ಯಾವುದ್ವ ಕ್ಾನ ನುಬದಧ ಹಕುಾ ಅಥವಾ ಹೆ ಣೆಗಾರಿಕಗೆ ಒಳಪಟ್ಟಟರುವ ಸಾಲದ ಬಾಕ್ ಮೊತತದ 

ಸಾಕ್ಷಾತಾಾರದ ಮವಲೆ ಮಾತಾ ಬಡುಗಡೆ ಮಾಡುತತದ್. ಕಂಪನಿಯು ಬಾಕ್ ಇರುವ ಕಿೈಮ್‌ಗಳ ಬಗೆೆ ಸಂಪರಣೀ 

ರ್ವರಗಳನುು ನಿವಡುವ ಸಾಲಗಾರನಿಗೆ ಸರಿಯಾದ ಸ ಚ್ನೆಯಂದಿಗೆ ಹೆ ರಡುವ ಹಕಾನುು ಚ್ಲ್ಾಯಸುತತದ್ 

ಮತುತ ಸಂಬಂಧಿತ ಕಿೈಮ ಇತಯಥೀವಾಗುವವರೆಗೆ / ಪ್ಾವತಿಸುವವರೆಗೆ ಕಂಪನಿಯು ಸೆಕುಯರಿಟ್ಟಗಳನುು 

ಉಳಿಸ್ಕ ಳಳಲು ಅಹೀವಾಗಿದ್. 

 ಕಂಪನಿಯು ಕ್ಾನ ನುಬದಧವಾಗಿ ಜಾರಿಗೆ ಳಿಸಬಹುದಾದ ವಾಹನಗಳ ಮರುಸಾವಧಿವನದ ಸಂದರ್ೀದಲಿಿ 

ಒಪಪಂದದಲಿಿ ಮರುಸಾವಧಿವನ ಷರತತನುು ನಿಮಿೀಸುತತದ್. ವಾಹನಗಳ ಮರುಸಾವಧಿವನಕಾ ನಿಯಮಗಳು 

ಮತುತ ಷರತುತಗಳು (ಎ) ಸಾವಧಿವನಪಡಿಸ್ಕ ಳುಳವ ಮೊದಲು ಸ ಚ್ನೆ ಅವಧಿಯನುು ಒಳಗೆ ಂಡಿದ್; ಬ) 

ಸ ಚ್ನೆಯ ಅವಧಿಯನುು ಬಟುಟಬಡಬಹುದಾದ ಸಂದರ್ೀಗಳು; (ಸ್) ರ್ದಾತೆಯನುು 

ಸಾವಧಿವನಪಡಿಸ್ಕ ಳುಳವ ರ್ರ್ಾನ; (ಡಿ) ಆಸ್ತಯ ಮಾರಾಟ/ಹರಾರ್ಜನ ಮೊದಲು ಸಾಲದ ಮರುಪ್ಾವತಿಗಾಗಿ 

ಸಾಲಗಾರನಿಗೆ ನಿವಡಬವಕ್ಾದ ಅಂತಿಮ ಅವಕ್ಾಶ್ದ ಬಗೆೆ ನಿಬಂಧನೆ; (ಇ) ಸಾಲಗಾರನಿಗೆ ಮರುಸಾವಧಿವನ 



ನಿವಡುವ ರ್ರ್ಾನ ಮತುತ (ಎಫ್) ಆಸ್ತಯ ಮಾರಾಟ/ಹರಾರ್ಜನ ಕ್ಾಯೀರ್ರ್ಾನ. ಕಂಪನಿಯು ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ 

ನಿಯಮಗಳು ಮತುತ ಷರತುತಗಳ ಪಾತಿಯನುು ಒದಗಿಸುತತದ್. 

 ಸಾಲಗಾರ ಖಾತೆಯನುು ವಗಾೀಯಸಲು ಸಾಲಗಾರರಿಂದ ರ್ನಂತಿಯನುು ಸ್ವವಕರಿಸ್ದ ಸಂದರ್ೀದಲಿಿ, ಒಪ್ಪಗೆ 

ಅಥವಾ ಕಂಪನಿಯ ಆಕ್ಷವಪಣೆ, ಯಾವುದಾದರ  ಇದದರೆ, ರ್ನಂತಿಯನುು ಸ್ವವಕರಿಸ್ದ ದಿನಾಂಕದಿಂದ 21 

ದಿನಗಳಲಿಿ ತಿಳಿಸಲ್ಾಗುತತದ್. ಅಂತಹ ವಗಾೀವಣೆಯು ಕ್ಾನ ನಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಪ್ಾರದಶ್ೀಕ ಒಪಪಂದದ 

ನಿಯಮಗಳ ಪಾಕ್ಾರ ಇರುತತದ್. 

 ಗಾಾಹಕರ ರಕ್ಷಣೆಯ ಕಾಮವಾಗಿ ಮತುತ ರ್ರ್ಧ ಸಾಲಗಳ ಪರವೀಪ್ಾವತಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸ್ದಂತೆ ಏಕರ ಪತೆಯನುು 

ತರುವ ಸಲುವಾಗಿ. ಕಂಪನಿಯು ವೆೈಯಕ್ತಕ ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ವಯವಹಾರವನುು ಹೆ ರತುಪಡಿಸ್ ಇತರ  

ಉದ್ದವಶ್ಗಳಿಗಾಗಿ ಮಂಜ ರು ಮಾಡಲ್ಾದ ಯಾವುದ್ವ ಫರಿವಟ್ಟಂಗ್ ದರದ ಅವಧಿಯ ಸಾಲದ ಮವಲೆ 

ಸವತುತಮರುಸಾವಧಿವನ ಶ್ುಲಾಗಳು / ಪರವೀ-ಪ್ಾವತಿ ದಂಡವನುು ರ್ಧಿಸುವುದಿಲಿ, ಸಹ- ಬಾಧಯತೆ (ಗಳು) 

ಜ ತೆಗೆ ಅಥವಾ ಇಲಿದ್. 

 
ಸಮಾನವಾದ ಮಾಸಿಕ ಕಂತುಗಳ (EMI) ಆಧಾರಿತ ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸಾಲಗಳ 
ಮೇಲಿನ ಫ್ಲ ೇಟಂಗ್ ಬಡಿ್ಡ  ದರವನ್ನು  ಮರುಹಂದಿಸಿ 
 
 EMI ಆಧಾರಿತ ಫ್ಲ ೋಟಿಂಗ್ ದರದ ವೈಯಕಿ್ತಕ ಸಾಲಗಳ ಮಿಂಜೂರಾತಿ 

ಸಮಯದಲ್ಲಲ , ಕಿಂಪನಿಯು ಈ ಕೆಳಗಿನ ಅಿಂಶಗಳನ್ನು  ಗಣನೆಗೆ ತೆಗೆದುಕೊಳ್ಳು ತಿದೆ: 

 ಸಾಲಗಾರರ ಮರುಪಾವತಿ ಸಾಮರ್್ಥ ಯ 

 ಅವಧಿ ವಿಸಿರಣೆಗೆ ಅಿಂಚು ಲಭ್್ ವಿದೆ 

 ಅವಧಿಯ ಸಮಯದಲ್ಲಲ  ಬಡಿ್ಡ ದರದಲ್ಲಲ ನ ಹೆಚ್ಚ ಳದ ಸನಿು ವೋಶದಲ್ಲಲ  

ಸಾಲಗಾರನ್ನ ಮರುಪಾವತಿಯ ಸಾಮರ್್ಥ ಯವನ್ನು  ಹಿಂದಿದ್ದಾ ನೆಯೋ 

ಇತ್್ಯ ದಿ. 

 EMI ಮೊತಿದಲ್ಲಲ  ಹೆಚ್ಚ ಳವಾದರೆ ಸಾಲಗಾರನಿಗೆ ಸರಿಯಾದ ಸಿಂವಹನವನ್ನು  

ನಿೋಡಲಾಗುತಿದೆ ಮತಿ್ತ  EMI ಹೆಚ್ಚ ಳಕೆೆ  ಸಿಂಬಿಂಧಿಸಿದಿಂತೆ ಸಾಲಗಾರರಿಿಂದ 

ಸಮಮ ತಿಯನ್ನು  ತೆಗೆದುಕೊಳು ಲಾಗಿದೆ ಎಿಂದು ಖಚಿತಪಡ್ಡಸಿಕೊಳು ಲು ಕಿಂಪನಿಯು 

ಈ ಕೆಳಗಿನ ಅಗತ್ ತೆಗಳನ್ನು  ಪೂರೆೈಸಲು ಸೂಕಿವಾದ ನಿೋತಿ ಚೌಕಟ್ಟ ನ್ನು  ಜಾರಿಗೆ 

ತಿಂದಿದೆ: 

 ಮಿಂಜೂರಾತಿ ಸಮಯದಲ್ಲಲ , EMI ಮತಿ್ತ /ಅರ್ಥವಾ ಅವಧಿ ಅರ್ಥವಾ ಎರಡರಲ್ಲಲ  

ಬದಲಾವಣೆಗಳಿಗೆ ಕಾರಣವಾಗುವ ಸಾಲದ ಮೋಲ್ಲನ ಬಡಿ್ಡ  ದರದಲ್ಲಲ ನ 

ಬದಲಾವಣೆಯ ಸಿಂಭ್ವನಿೋಯ ಪರಿಣಾಮದ ಬಗೆೆ  ಕಿಂಪನಿಯು ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ 

ಸಪ ಷ್ಟ ವಾಗಿ ಸಿಂವಹನ ನಡೆಸುತಿದೆ. ತರುವಾಯ, EMI/ಅವಧಿ ಅರ್ಥವಾ 

ಎರಡರಲ್ಲಲ  ಯಾವುದೆೋ ಹೆಚ್ಚ ಳ ಸೂಕಿ  ಮಾಗಯಗಳ ಮೂಲಕ ಸಾಲಗಾರನಿಗೆ 

ತಕ್ಷಣವೋ ತಿಳಿಸಲಾಗುವುದು ಮತಿ್ತ  ಬಡಿ್ಡ ದರಗಳನ್ನು  ಮರುಹಿಂದಿಸುವ 

ಸಮಯದಲ್ಲಲ , ಕಿಂಪನಿಯು ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಅವರ ಮಿಂಡಳಿಯ ಅನ್ನಮೊೋದಿತ 

ನಿೋತಿಯ ಪರ ಕಾರ ಸಿಿ ರ ದರಕೆೆ  ಬದಲಾಯಿಸುವ ಆಯೆಯನ್ನು  ಒದಗಿಸುತಿದೆ, ಅದು 

ಎಷ್ಟಟ  ಬಾರಿ ಒಳಗಿಂಡ್ಡರುತಿದೆ ಅಿಂತಹ ಬದಲಾವಣೆಗಳನ್ನು  

ಮಾಡಬಹುದು.  ಫ್ಲ ೋಟಿಂಗ್ ದರದ ಸಾಲದ ಸಿಂದಭ್ಯದಲ್ಲಲ  ಅವಧಿಯ 

ವಿಸಿರಣೆಯು ಋಣಾತಮ ಕ ಭೋಗ್ ಕೆೆ  ಕಾರಣವಾಗುವುದಿಲಲ  ಎಿಂದು ಕಿಂಪನಿಯು 

ಖಚಿತಪಡ್ಡಸುತಿದೆ . 

 ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ EMI ನಲ್ಲಲ  (i) ವರ್ಯನೆ ಅರ್ಥವಾ ಅವಧಿಯ ವಿಸಿರಣೆ ಅರ್ಥವಾ 

ಎರಡೂ ಆಯೆ ಗಳ ಸಿಂಯೋಜನೆಗಾಗಿ ಆಯೆ  ಮಾಡಲು ಸಹ ಆಯೆಯನ್ನು  



ನಿೋಡಲಾಗುತಿದೆ; ಮತಿ್ತ , (ii) ಸಾಲದ ಅವಧಿಯ ಸಮಯದಲ್ಲಲ  ಯಾವುದೆೋ 

ಹಿಂತದಲ್ಲಲ  ಭಾಗಶಃ ಅರ್ಥವಾ ಪೂಣಯವಾಗಿ ಪೂವಯಪಾವತಿ ಮಾಡಲು. 

ಸವ ತಿ್ತಮರುಸಾವ ಧಿೋನ ಶುಲೆ ಗಳ್ಳ/ಪೂವಯ-ಪಾವತಿ ದಿಂಡದ ಲೆವಿ ಅಸಿಿತವ ದಲ್ಲಲ ರುವ 

ಸೂಚ್ನೆಗಳಿಗೆ ಒಳಪಟಟ ರುತಿದೆ. 

 ಫ್ಲ ೋಟಿಂಗ್ನಿಿಂದ ಸಿಿ ರ ದರಕೆೆ  ಸಾಲಗಳನ್ನು  ಬದಲಾಯಿಸಲು ಅನವ ಯಿಸುವ 

ಎಲಾಲ  ಶುಲೆ ಗಳ್ಳ ಮತಿ್ತ  ಮೋಲ್ಲನ ಆಯೆ ಗಳ ಅನ್ನಷ್ಠಾ ನಕೆೆ  ಪಾರ ಸಿಂಗಿಕವಾದ 

ಯಾವುದೆೋ ಇತರ ಸೋವಾ ಶುಲೆ ಗಳ್ಳ / ಆಡಳಿತ್ಯತಮ ಕ ವಚ್ಚ ಗಳನ್ನು  ಮಿಂಜೂರಾತಿ 

ಪತರ ದಲ್ಲಲ  ಮತಿ್ತ  ಅಿಂತಹ ಶುಲೆ ಗಳ್ಳ / ವಚ್ಚ ಗಳ ಪರಿಷ್ೆ ರಣೆ ಸಮಯದಲ್ಲಲ  

ಪಾರದಶಯಕವಾಗಿ ಬಹಿರಿಂಗಪಡ್ಡಸಬೋಕು. ಕಾಲಕಾಲಕೆೆ  ಕಿಂಪನಿ. 
 ಕಿಂಪನಿಯು ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಸೂಕಿ  ಮಾಗಯಗಳ ಮೂಲಕ ಹಿಂಚಿಕೊಳ್ಳು ತಿದೆ / 

ಪರ ವೋಶಿಸುವಿಂತೆ ಮಾಡುತಿದೆ, ಪರ ತಿ ತೆರ ೈಮಾಸಿಕದ ಕೊನೆಯಲ್ಲಲ  ಒಿಂದು ಹೆೋಳಿಕೆಯು 

ಕನಿಷ್ಾ , ಇಲ್ಲಲ ಯವರೆಗೆ ವಸೂಲ್ಲ ಮಾಡ್ಡದ ಅಸಲು ಮತಿ್ತ  ಬಡಿ್ಡ , EMI ಮೊತಿ , 

ಉಳಿದಿರುವ EMI ಗಳ ಸಿಂಖ್್ಯ  ಮತಿ್ತ  ವಾರ್ಷಯಕ ಬಡಿ್ಡ ದರವನ್ನು  ಲೆಕೆಹಾಕುತಿದೆ. 

ಸಾಲದ ಸಿಂಪೂಣಯ ಅವಧಿಗೆ ವಾರ್ಷಯಕ ಶೋಕಡಾವಾರು ದರ (APR). ಎನ್ಬಿಎಫ್

ಸಿಗಳ್ಳ ಹೆೋಳಿಕೆಗಳ್ಳ ಸರಳ ಮತಿ್ತ  ಸಾಲಗಾರನಿಗೆ ಸುಲಭ್ವಾಗಿ ಅರ್ಥಯವಾಗುವಿಂತೆ 

ನೋಡ್ಡಕೊಳ್ಳು ತಿವ. 

 

 ಚಿನುದ ಸಾಲ ನಿವತಿ/ಕೈಪ್ಡಿ 

 
ಕಂಪನಿಯು ಬ ವಡೀ ಅನುಮೊವದಿತ ಚಿನುದ ಸಾಲದ ನಿವತಿ/ಕೈಪ್ಡಿಯನುು ಚಿನುದ ಮವಲೆ ಸಾಲ ನಿವಡುವುದಕ್ಾಾಗಿ 

ಜಾರಿಗೆ ತರುತತದ್, ಅದು ಈ ಕಳಗಿನವುಗಳನುು ಒಳಗೆ ಂಡಿರುತತದ್ 

 

 ಕ್ಾಲಕ್ಾಲಕಾ RBI ನಿಗದಿಪಡಿಸ್ದ KYC ಮಾಗೀಸ ಚಿಗಳನುು ಅನುಸರಿಸಲ್ಾಗಿದ್ಯೆ ಎಂದು ಖಚಿತಪಡಿಸ್ಕ ಳಳಲು 

ಸಾಕಷುಟ ಕಾಮಗಳು ಮತುತ ಯಾವುದ್ವ ಸಾಲವನುು ರ್ಸತರಿಸುವ ಮೊದಲು ಗಾಾಹಕರ ಮವಲೆ ಸಾಕಷುಟ ಕ್ಾಳರ್ಜಯನುು 

ಕೈಗೆ ಳಳಲ್ಾಗಿದ್ ಎಂದು ಖಚಿತಪಡಿಸ್ಕ ಳಳಲು. 

 ಸ್ವವಕರಿಸ್ದ ಆರ್ರಣಗಳಿಗೆ ಸರಿಯಾದ ಮೌಲಯಮಾಪನ ರ್ರ್ಾನ. 

 ಆರ್ರಣದ ಮಾಲಿವಕತವವನುು ತೃಪ್ತಪಡಿಸಲು ಆಂತರಿಕ ವಯವಸೆಥಗಳು. 

 ಆರ್ರಣಗಳನುು ಸುರಕ್ಷಿತ ಕಸಟಡಿಯಲಿಿ ಸಂಗಾಹಿಸಲು ಸಾಕಷುಟ ವಯವಸೆಥಗಳು, ನಡೆಯುತಿತರುವ ಆರ್ಾರದ ಮವಲೆ 

ವಯವಸೆಥಗಳನುು ಪರಿಶವಲಿಸುವುದು, ಸಂಬಂಧಪಟಟ ಸ್ಬಬಂದಿಗೆ ತರಬವತಿ ನಿವಡುವುದು ಮತುತ ಕ್ಾಯೀರ್ರ್ಾನಗಳನುು 

ಕಟುಟನಿಟ್ಾಟಗಿ ಪ್ಾಲಿಸಲ್ಾಗಿದ್ಯೆ ಎಂದು ಖಚಿತಪಡಿಸ್ಕ ಳಳಲು ಆಂತರಿಕ ಲೆಕಾ ಪರಿಶ್ ವಧಕರಿಂದ ಆವತೀಕ ತಪ್ಾಸಣೆ. 

ಒಂದು ನಿವತಿಯಂತೆ, ಆರ್ರಣಗಳ ಶ್ವಖರಣೆಗಾಗಿ ಸ ಕತ ಸೌಲರ್ಯವನುು ಹೆ ಂದಿರದ ಶಾಖೆಗಳಿಂದ ಚಿನುದ 

ಮವಲ್ಾರ್ಾರದ ರ್ರುದಧ ಸಾಲವನುು ರ್ಸತರಿಸಲ್ಾಗುವುದಿಲಿ. 

 ಮವಲ್ಾರ್ಾರವಾಗಿ ಸ್ವವಕರಿಸ್ದ ಆರ್ರಣಗಳನುು ಸರಿಯಾಗಿ ರ್ಮ ಮಾಡಬವಕು. 

 
ಮಾರಾಟ/ಹರಾಜು ಪಾಕ್ಾಯೆ 

 
 ಮರುಪ್ಾವತಿ ಮಾಡದಿದದಲಿಿ ಆರ್ರಣಗಳನುು ಹರಾರ್ಜನ ಮ ಲಕ ಮಾರಾಟ ಮಾಡುವ ಬಗೆೆ ಮಂಡಳಿಯು 

ಅನುಮೊವದಿಸ್ದ ನಿವತಿಯನುು ಪ್ಾರದಶ್ೀಕವಾಗಿರಬವಕು ಮತುತ ಹರಾಜು ದಿನಾಂಕದ ಮೊದಲು ಸಾಲಗಾರನಿಗೆ ಸಾಕಷುಟ 

ಪರವೀ ಸ ಚ್ನೆಯನುು ನಿವಡಬವಕು. 



 ರ್ವರವಾದ ಹರಾಜು ಕ್ಾಯೀರ್ರ್ಾನವನುು ಮಂಡಳಿಯು ಅನುಮೊವದಿಸುತತದ್. ಯಾವುದ್ವ ಹಿತಾಸಕ್ತ ಸಂಘಷೀರ್ಲಿ 

ಮತುತ ಗುಂಪು ಕಂಪನಿಗಳು ಮತುತ ಸಂಬಂಧಿತ ಘಟಕಗಳು ಸೆವರಿದಂತೆ ಹರಾರ್ಜನ ಸಮಯದಲಿಿ ಎಲ್ಾಿ 

ವಹಿವಾಟುಗಳಲಿಿ ಶ್ಸಾಾಸಾ ಉದದದ ಸಂಬಂಧರ್ದ್ ಎಂದು ಖಚಿತಪಡಿಸ್ಕ ಳುಳವುದು . 

 ಕನಿಷಠ ಎರಡು ಪತಿಾಕಗಳಲಿಿ ಜಾಹಿವರಾತುಗಳನುು ನಿವಡುವ ಮ ಲಕ ಪಾಕಟ್ಟಸಲ್ಾಗುತತದ್ , ಒಂದು ಸಥಳಿವಯ 

ಭಾಷೆಯಲಿಿ ಮತುತ ಇನೆ ುಂದು ರಾರ್ಷರವಯ ದಿನಪತಿಾಕಯಲಿಿ. 

 ಸಾಲ ನಿವಡುವ ಶಾಖೆ ಇರುವ ಅದ್ವ ಪಟಟಣ ಅಥವಾ ತಾಲ ಕ್ನಲಿಿ ಹರಾಜನುು ನಡೆಸಬವಕು. 

 ಚಿನುವನುು ಹರಾಜು ಮಾಡುವಾಗ, ಕಂಪನಿಯು ಒತೆತ ಇಟಟ ಆರ್ರಣಗಳಿಗೆ ಮಿವಸಲು ಬಲೆಯನುು ಘ ವರ್ಷಸಬವಕು. 

ಬಾಂಬ ಬುಲಿಯನ್ ಅಸೆ ವಸ್ಯೆವಷನ್ ಲಿಮಿಟೆಡ (BBA) ಘ ವರ್ಷಸ್ದಂತೆ 22 ಕ್ಾಯರೆಟ್ ಚಿನುದ ಹಿಂದಿನ 30 

ದಿನಗಳ ಸರಾಸರಿ ಮುಕ್ಾತಯದ ಬಲೆಯ 85% ಅಥವಾ ಸರಕುಗಳಿಂದ ಸಾವೀಜನಿಕವಾಗಿ ಹರಡಿದ ಐತಿಹಾಸ್ಕ ಸಾಪಟ್ 

ಚಿನುದ ಬಲೆಯ ದತಾತಂಶ್ಕ್ಾಂತ ಕಡಿಮಯರಬಾರದು. ರ್ನಿಮಯವನುು ಫಾವೀಡೀ ಮಾಕೀಟ್  ಕಮಿಷನ್ 

ನಿಯಂತಿಾಸುತತದ್. 

 ಒಂದು ನಿವತಿಯಂತೆ, ಕಂಪನಿಯು ಸವತಃ ನಡೆದ ಹರಾರ್ಜನಲಿಿ ಭಾಗವಹಿಸುವುದಿಲಿ. 

 ಅಡಮಾನದ ಚಿನುವನುು ಮಂಡಳಿಯಂದ ಅನುಮೊವದಿಸ್ದ ಹರಾಜುದಾರರ ಮ ಲಕ ಮಾತಾ ಹರಾಜು 

ಮಾಡಲ್ಾಗುತತದ್. 

 ಕ ಾವಢವಕರಣ, ಕ್ಾಯೀಗತಗೆ ಳಿಸುರ್ಕ ಮತುತ ಅನುಮೊವದನೆಯ ಕತೀವಯಗಳ ಪಾತೆಯವಕತೆ ಸೆವರಿದಂತೆ ವಂಚ್ನೆಯಂದಿಗೆ 

ವಯವಹರಿಸುವಾಗ ಜಾರಿಯಲಿಿರುವ ವಯವಸೆಥಗಳು ಮತುತ ಕ್ಾಯೀರ್ರ್ಾನಗಳನುು ನಿವತಿಯು ಒಳಗೆ ಂಡಿದ್. 

 
ಸಾಮಾನಯ 

 
 ನಿಯಮಗಳು ಮತುತ ಷರತುತಗಳಲಿಿ ಒದಗಿಸಲ್ಾದ ಉದ್ದವಶ್ಗಳನುು ಹೆ ರತುಪಡಿಸ್ ಕಂಪನಿಯು ಸಾಲಗಾರನ 

ವಯವಹಾರಗಳಲಿಿ ಹಸತಕ್ಷವಪ ಮಾಡುವುದನುು ತಡೆಯುತತದ್. ಆದಾಗ ಯ, ಸಾಲಗಾರನು ಮೊದಲೆವ ಬಹಿರಂಗಪಡಿಸದ 

ಕಲವು ಹೆ ಸ ಮಾಹಿತಿಯು ಕಂಪನಿಯ ಗಮನಕಾ ಬಂದರೆ ಸಾಲಗಾರನ ವಯವಹಾರಗಳಲಿಿ ಹಸತಕ್ಷವಪ ಮಾಡುವ ಹಕಾನುು 

ಕಂಪನಿಯು ಕ್ಾಯದರಿಸ್ಕ ಂಡಿದ್. 

 ಸಾಲಗಳ ವಸ ಲ್ಾತಿಯ ರ್ಷಯದಲಿಿ, ಕಂಪನಿಯು ಅನಗತಯ ಕ್ರುಕುಳವನುು ಆಶ್ಾಯಸಬಾರದು, ಅಂದರೆ. ಬಸ 

ಸಮಯದಲಿಿ ಸಾಲಗಾರರನುು ನಿರಂತರವಾಗಿ ತೆ ಂದರೆಗೆ ಳಿಸುವುದು, ಸಾಲಗಳ ವಸ ಲ್ಾತಿಗಾಗಿ ಸಾುಯು 
ಶ್ಕ್ತಯನುು ಬಳಸುವುದು ಇತಾಯದಿ. ಗಾಾಹಕರೆ ಂದಿಗೆ ಸ ಕತ ರಿವತಿಯಲಿಿ ವಯವಹರಿಸಲು ಸ್ಬಬಂದಿಗೆ ತರಬವತಿ 

ನಿವಡಲ್ಾಗುತತದ್. 

 

ಗಾಾಹಕರ ಕುಂದುಕ ರತೆ ಪರಿಹಾರ ಕ್ಾಯೀರ್ರ್ಾನ (CGRM) 

 
 ಸಾಲಗಳು ಮತುತ ಮುಂಗಡಗಳಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸ್ದಂತೆ ಉದಭರ್ಸುವ ಯಾವುದ್ವ ರ್ವಾದಗಳನುು ಪರಿಹರಿಸಲು ಕಂಪನಿಯು 

ಸಂಸೆಥಯಳಗೆ ಸ ಕತವಾದ ಕುಂದುಕ ರತೆ ಪರಿಹಾರ ಕ್ಾಯೀರ್ರ್ಾನವನುು ನಿವೀಹಿಸುತತದ್. ಎರವಲುಗಾರನು 

ಕುಂದುಕ ರತೆಗಳನುು ಹೆ ಂದಿದಾದಗ ಮತುತ ಕುಂದುಕ ರತೆಗಳನುು ಎತತಲು ಬಯಸ್ದಾಗ, ಸಾಲಗಾರನು ಶಾಖೆಗೆ 

ಭೆವಟ್ಟ ನಿವಡಬಹುದು ಮತುತ ಶಾಖೆಯ ವಯವಹಾರದ ಸಮಯದಲಿಿ (ಸಾಲಗಾರನು ಸಾಲವನುು ಪಡೆದ ಶಾಖೆಯಂದ) 

ಶಾಖೆಯ ಮುಖಯಸಥರು/ಸಹಾಯಕ ಶಾಖೆಯ ಮುಖಯಸಥರಿಗೆ ದ ರನುು ಸಲಿಿಸಬಹುದು. ಸಾಲಗಾರರು ತಮಮ 

ಕುಂದುಕ ರತೆಗಳನುು ಫರವನ್/ಮವಲ್ ಮ ಲಕವರ ಸಲಿಿಸಬಹುದು. (ನಮಮ ಸಹಾಯವಾಣಿ ಸಂಖೆಯ: 1800 



1ಹೆಚ್ುಚ0 555, ನಮಮ ಸಹಾಯ ಲೆೈನ್ ಇಮವಲ್ ಐಡಿ customercare@unimoniindia.com) 

ಕಂಪನಿಯು ಕಂಪ್ಿೈಂಟ್್‌ಗಳನುು ಅತಯಂತ ಪರಿಣಾಮಕ್ಾರಿ ರಿವತಿಯಲಿಿ ವಯವಹರಿಸಲು ಅನುವು ಮಾಡಿಕ ಡಲು 

ಸಾಲಗಾರನು ಈ ಕಳಗಿನ ಮಾಹಿತಿಯನುು ಒದಗಿಸಬವಕು: 

 

 ಸಾಲಗಾರನ ಹೆಸರು ಮತುತ ರ್ಳಾಸ; 

 ಸಾಲಗಾರನ ಸಂಪಕೀ ಫರವನ್ ಸಂಖೆಯ ಮತುತ/ಅಥವಾ ಇ ಮವಲ್ ರ್ಳಾಸ; 

 ಸಾಲದ ವಹಿವಾಟು ಸಂಖೆಯ. 

 ದ ರಿನ ರ್ವರಗಳು 

  

 ಶಾಖೆಯ ಮುಖಯಸಥರು ತಮಮ ಪ್ಾಾದ್ವಶಕ ಮುಖಯಸಥರಿಗೆ ದ ರನುು ರವಾನಿಸುತಾತರೆ ಮತುತ ಅಂತಿಮವಾಗಿ ದ ರು 

ಕಂಪನಿಯ ಸಾಲ ರ್ಭಾಗದ ಮುಖಯಸಥರನುು ತಲುಪುತತದ್. ಈ ಕ್ಾಯೀರ್ರ್ಾನವು ಕಂಪನಿಯ ಮಂಜ ರಾತಿ 

ಅಧಿಕ್ಾರಿಗಳ ನಿರ್ಾೀರಗಳಿಂದ ಉದಭರ್ಸುವ ರ್ವಾದಗಳನುು ಮುಂದಿನ ಉನುತ ಮಟಟದಲಿಿ ಕವಳಲ್ಾಗುತತದ್ ಮತುತ 

ರ್ಲೆವವಾರಿ ಮಾಡಲ್ಾಗುತತದ್ ಎಂದು ಖಚಿತಪಡಿಸುತತದ್. ಸಾಲಗಾರನ ದ ರನುು ಪರಿಹರಿಸಲು ಕಂಪನಿಯು ಎಲಿ 

ಪಾಯತುಗಳನುು ಮಾಡುತತದ್ 

 ಮಂಜ ರಾತಿ ಪ್ಾಾಧಿಕ್ಾರದ ಮುಂದಿನ ಉನುತ ಮಟಟವು ನಾಯಯಯುತ ಆಚ್ರಣೆಗಳ ಸಂಹಿತೆಯ ಅನುಸರಣೆ ಮತುತ 

ಕುಂದುಕ ರತೆಗಳ ಪರಿಹಾರ ಕ್ಾಯೀರ್ರ್ಾನದ ಕ್ಾಯೀನಿವೀಹಣೆಯ ನಿಯತಕ್ಾಲಿಕ ಪರಿಶವಲನೆಯನುು ನಡೆಸುತತದ್. 

ಅಂತಹ ರ್ಮಶ್ೀಗಳ ಕ ಾವಢವಕೃತ ವರದಿಯನುು ನಿಯಮಿತ ಮಧಯಂತರದಲಿಿ ಮಂಡಳಿಗೆ ಸಲಿಿಸಬವಕು, ಅದು 

ಸ ಚಿಸಬಹುದು. 

 ಮವಲೆ ತಿಳಿಸ್ದ ಕ್ಾಯೀರ್ರ್ಾನದ ಜ ತೆಗೆ, ಕಂಪನಿಯು ಎಲ್ಾಿ ಶಾಖೆಗಳಲಿಿ ಎದುದಕ್ಾಣುವ ಸಥಳದಲಿಿ 

ಪಾದಶೀಸಬವಕು, ಕುಂದುಕ ರತೆ ನಿವಾರಣಾ ಅಧಿಕ್ಾರಿಯ ಹೆಸರು ಮತುತ ಸಂಪಕೀ ರ್ವರಗಳನುು 

(ದ ರವಾಣಿ/ಮೊಬೈಲ್ ಸಂಖೆಯ ಮತುತ ಇ ಮವಲ್ ಐಡಿ) ಗಾಾಹಕರು ಪರಿಹಾರಕ್ಾಾಗಿ ಸಂಪಕ್ೀಸಬಹುದು. ಕಂಪನಿಯ 

ರ್ರುದಧ ಯಾವುದ್ವ ದ ರುಗಳು. ಕುಂದುಕ ರತೆ ನಿವಾರಣಾ ಅಧಿಕ್ಾರಿ ಶಾವಮತಿ ಸ್ಮತಾ ಬಜು, ಮೊಬೈಲ್: 98473 

37156; ಇಮವಲ್: customercare@unimoniindia.com 

 ಎಲ್ಾಿ ದ ರುಗಳನುು ಒಂದು ತಿಂಗಳಿಗಿಂತ ಕಡಿಮ ಅವಧಿಯಲಿಿ ಹಾಜರುಪಡಿಸಲ್ಾಗುತತದ್, ರ್ಫಲವಾದರೆ ಗಾಾಹಕರು 

ಬಂಗಳ ರಿನ RBI ನ  DNBS ನ ಪ್ಾಾದ್ವಶಕ ಕಚವರಿಗೆ ಮನರ್ ಮಾಡಬಹುದು (ಸಂಪಕೀ ರ್ವರಗಳನುು ಎಲ್ಾಿ 

ಶಾಖೆಗಳಲಿಿ ಪಾದಶೀಸಲ್ಾಗುತತದ್). 

 

ಕ ವಡ ರ್ಮಶ್ೀ 

 
ಈ ಕ ವಡ ಅನುು ಕ್ಾಲಕ್ಾಲಕಾ ತಿದುದಪಡಿ ಮಾಡಬಹುದು, ಮಾಪೀಡಿಸಬಹುದು ಅಥವಾ ಪರರಕಗೆ ಳಿಸಬಹುದು. 

ಕ ವಡ ಅನುು ಕಂಪನಿಯ ನಿದ್ವೀಶ್ಕರ ಮಂಡಳಿಯಂದ ಪಾತಿ ವಷೀ ಪರಿಶವಲಿಸಲ್ಾಗುತತದ್ ಅಥವಾ ಕ ವಡ್‌ನ 

ರ್ಷಯವನುು ನಿಯಂತಿಾಸುವ ಕ್ಾನ ನಿನಲಿಿ ಗಮನಾಹೀ ಬದಲ್ಾವಣೆ ಕಂಡುಬಂದಾಗ. 

 

 
 ************************************ 


